Asamblea Generdl
de Delegados 2023

Sembrar,
crecer, creer

Utilizando las plataformas digitales y en medio de un entorno de
cordialidad, solidaridad y compromiso, se desarrolld el pasado
sabado 11 de marzo la Asamblea General Ordinaria de Delegados
de Cooperativa Alianza 2023 (no presencial), se analizo el Balance
Social y Econémico correspondiente al 2022, también se
aprobaron los estados financieros, el proyecto de distribucion de
excedentes, la reforma al estatuto de conformidad y en armonia
con el decreto 962 de 2018 y se eligieron nuevos Consejeros,
miembros de la Junta de Vigilancia y del Comité de Apelaciones.

El informe presentado por la administracion en cabeza del
Gerente, Juan Carlos Borda Fernandez, indica que en medio del
entorno economico dificil registrado en Colombia y el mundo en
2022, Cooperativa Alianza atendi6 las necesidades de crédito de
sus asociados, elevando su cartera de préstamos a $93.081
millones de pesos, un incremento del 9.2% con respecto al saldo
de cartera al cierre del 2021. Todas las solicitudes de crédito para
consumo, vivienda y comercio que reunieron los requisitos de
nuestro Sistema de Administracion de Riesgo de Crédito (SARC)
fueron atendidas oportunamente. A lo largo del afo, mantuvimos
una muy buena dindmica en las colocaciones de créditos, cifra que
alcanz6 los $51.038 millones, un crecimiento del 5,56 % respecto
del 2021; sin embargo, los principales retos estuvieron
relacionados con los factores que afectaron el indicador de
calidad de cartera (ICC), el cual cerr6 en el 9,98 %, siendo el
resultado mas alto en La historia de la Cooperativa.

dlicrzo®



El Consejo de Administracion disefnd estrategias y acciones para
apoyar a 2024, asociados logrando al cierre del 2022, alivios por
$24.154 millones de cartera de créditos.

El total de los beneficios generados a los asociados durante el
2022 ascendieron a $14.832 millones de pesos. El valor
cooperativo incrementd su valor asignado, comparado con el
2021, en 2022 entregamos $7.300 millones, que corresponden a
los Fondos Sociales de educacién, solidaridad, reserva para
proteccion de aportes, subsidios, auxilios otorgados mediante la
asuncion de los seguros de depoésitos, deudores, exequiales,
capacitaciones, eventos, etc. EL valor agregado al patrimonio
comun fue de $155 millones. Estas cifras demuestran el beneficio
de estar en la Cooperativa Alianza y del modelo solidario.
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Cerramos el 2022 con un total de 9642 asociados, haciendo el calculo de que en Colombia habitan un
promedio de 3,1 personas por hogar, podemos afirmar que cerca de 30.000 personas se ven
beneficiadas por nuestra gestion. El balance social indica que los asociados de la cooperativa gozan de
seguro funerario subsidiado, planes de medicina prepagada, servicio de emergencias médicas y
odontologia con descuento, servicio de seguros generales con tarifas razonables y el plan Alianza para
el Futuro que otorga créditos condonables para estudiantes excelentes de estratos bajos, el cual
infortunadamente va a desaparecer por disposicion del gobierno nacional.

Durante el mismo periodo, logramos a3 vinculacion de 2988 asociados y el lamentable retiro de 2991
asociados. Las causas principales de los retiros fueron: dificultades econémicas, mora en obligaciones
de créditos y aportes sociales.

Evidenciando los retiros y sus causales, implementamos estrategias de fidelizacion buscando que estos
asociados con intencién de retirarse continden en la Cooperativa, logrando retener a 515 asociados (un
19 %), para mantener en el valor de los aportes y ahorros por $2.156 millones y en cartera de crédito
$6.336 millones. Los ahorros voluntarios en el periodo analizado han presentado un buen crecimiento,
en promedio cada afio crecen $5.784 millones equivalentes al 21.89%, en promedio por los Gltimos 5
anos, donde el crecimiento del Gltimo comparativo ascendi6 a $8.013 millones equivalentes al 23.4% al
pasar de $34.307 millones a $42.230 millones.

Cabe destacar que la alternativa principal de ahorro son los CDATs, ofreciendo rentabilidad en las
inversiones de nuestros asociados, conllevando a un crecimiento del 31,52 % equivalente a $8.525
millones.

A pesar de lo particular que fue el 2022, la Cooperativa logré sortear de manera acertada los desafios e
imprevistos de este afo, lo cual se logro gracias al grado de madurez en los procesos, tecnologia y
gestion de riesgos, acompanado por un equipo directivo y funcionarios altamente comprometidos, todo
esto en su conjunto permitié obtener un resultado positivo con excedentes por $618.0 millones.

De esta misma forma y en el marco de la Asamblea General de Delegados 2023 se realizaron las
elecciones para el Consejo de Administracion y Junta de Vigilancia con integrantes principales y
suplentes numéricos por periodos de dos y tres afnos, siendo elegidos los siguientes:
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Consejo de Administracion:

Miembros principales para un periodo de tres (3) afos
-Fredy Ricardo Vizcaya

-Héctor Alonso Pinzon

-Felipe Mendoza

Miembro principal para un periodo de un (1) afio
-Sandra Magnolia Parra

Miembros suplentes numéricos para un periodo de un afo
-Hermes Trujillo

-Luz Marina Beltran

-Ana Maria Ochoa

Junta de Vigilancia:

Miembros principales para un periodo de tres (3) afos
-Patricia Elena Osorio

Miembros suplentes numeéricos para un periodo de un afno
-Gonzalo Andrés Ballesteros
-Susana Casallas

Comité de Apelaciones:

Miembros principales para un periodo de tres (3) afos
-Alicia Alarcon Millan

-Matilde Gonzalez

-Dario de Jesus Arboleda
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Los lideres y directivos que ha tenido la cooperativa a través del
transcurso de los afnos han permitido que en el 2023
cumplamos 61 anos al servicio de nuestros asociados, sus
familias y la comunidad en general, generando valor agregado,
conocimiento y mejorando la calidad de vida de todos los que
hacen parte de nuestra gran familia Alianza.
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Confiamos y creemos que con el equipo directivo y humano de
funcionarios sortearemos con éxito los desafios del mercado y
podremos seguir apoyando y facilitando la vida de nuestros
asociados y su grupo familiar.

Hemos compartido un afo con muchos desafios y juntos
logramos solventarlos, pero en 2023 estamos convencidos que
con lo aprendido en los Ultimos afos podemos confiar en
nuestro espiritu solidario, sera la base para apoyar los suefios de
nuestros asociados.

Cooperat
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